KLAUZULA INFORMACYJNA RODO
DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
– MONITORING WIZYJNY 

Zgodnie z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. zm.; dalej: „RODO”), Artur Makowski prowadzący działalność gospodarczą pod firmą ORTMAK Praktyka Lekarska Artur Makowski w Księżym Dworze (NIP: 7393423585) informuje, że:
[ADMINISTRATOR DANYCH] Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Artur Makowski prowadzący działalność gospodarczą pod firmą ORTMAK Praktyka Lekarska Artur Makowski w Księżym Dworze (NIP: 7393423585), zwany dalej „Administratorem”. Z Administratorem można skontaktować pisemnie na adres: Księży Dwór 6c, 13-200 Działdowo, w formie wiadomości e-mail skierowanej na adres ortopediadzialdowo@gmail.com bądź telefonicznie pod numerem telefonu: 509 432 212.

[CELE I PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH]
Monitoring wizyjny prowadzony jest w placówce Administratora mieszczącej się pod adresem: ul. Biedrawiny 6, 13-200 Działdowo, (dalej: „placówka”), w celach: 
1) zwiększenia bezpieczeństwa Pacjentów i Personelu,
2) zapewnienia Pacjentom wysokich standardów jakości i bezpieczeństwa opieki zdrowotnej, 
3) ochrony porządku, spokoju i bezpieczeństwa w siedzibie oraz przeciwdziałania przypadkom ich naruszania,
4) ochrony mienia znajdującego się na terenie siedziby Administratora, 
5) ochrony przeciwpożarowej, 
6) utrwalania dowodów popełnienia czynów niedozwolonych tj. kradzież, niszczenie mienia oraz umożliwiania identyfikacji sprawców tych czynów, 
7) zapewnienia możliwości rzetelnego weryfikowania skarg i reklamacji. 
Podstawą prawną przetwarzania danych w postaci wizerunku utrwalonego na monitoringu wizyjnym jest:
1) art. 6 ust. 1 lit e) i f) RODO w zw. z art. 23a ust. 1 pkt 1) ustawy o działalności leczniczej, gdyż przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora, 
2) art. 9 ust. 2 lit. i) RODO w zw. z art. 23a ust. 1 pkt 1) ustawy o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 450 z późn. zm.), gdyż przetwarzanie jest niezbędne ze względów związanych z interesem publicznym w dziedzinie zdrowia publicznego, w tym konieczności zapewnienia wysokich standardów jakości i bezpieczeństwa opieki zdrowotnej. 

[ZAKRES MONITORINGU WIZYJNEGO]
Monitoring wizyjny obejmuje ogólnodostępne części Placówki, w tym: wejścia, wyjścia, korytarze, rejestrację, poczekalnię i parking. Monitoring wizyjny nie obejmuje pomieszczeń higieniczno-sanitarnych, socjalnych, szatni, przebieralni ani miejsc udzielania świadczeń zdrowotnych.
System monitoringu stosowany przez Administratora składa się z kamer rejestrujących obraz, rozmieszczonych wewnątrz i na zewnątrz siedziby, urządzeń rejestrujących i zapisujących obraz na nośniku fizycznym, oraz stacji monitorującej, umożliwiającej podgląd rejestrowanego obrazu, odtwarzanie oraz kopiowanie nagrań. 
Dane z systemu monitoringu obejmują: czas i miejsce zdarzeń objętych monitoringiem, wizerunek osób oraz sposób zachowywania się osób, których wizerunek utrwalono na urządzeniu rejestrującym, a w przypadku monitorowania parkingu – numery rejestracyjne samochodów, oznaczenia boczne samochodów. 
Monitoring prowadzony jest całodobowo. Kamery rejestrują obraz, nie rejestrują dźwięku.

[ODBIORCY DANYCH]
Dostęp do bieżącego podglądu zapisów monitoringu wizyjnego posiada Pan Artur Makowski i osoby przez niego upoważnione jak również pracownicy przedsiębiorstw świadczących na rzecz Pana Artura Makowskiego usługi ochrony osób i mienia oraz usługi konserwacji urządzeń monitorujących na podstawie umów powierzenia danych. Dostęp do danych urządzeń rejestrujących zabezpieczony jest hasłem.
Wyżej wymienione osoby zobowiązane są do przestrzegania przepisów powszechnie obowiązującego prawa w zakresie ochrony danych osobowych, zachowania poufności danych uzyskanych w związku z funkcjonowaniem monitoringu oraz informacji dotyczących sposób zabezpieczenia tych danych w systemie monitoringu. 
Kopie nagrań systemu monitoringu wizyjnego mogą zostać udostępnione przez Administratora wyłącznie uprawnionym organom władzy publicznej, na ich pisemne żądanie.

[SPOSÓB I OKRESY PRZETWARZANIA DANYCH]
Dane osobowe są przetwarzane przez Administratora za pomocą systemów komputerowych zapewniających bezpieczeństwo przetwarzania danych (m. in. cykliczne zmiany haseł dostępów do urządzeń rejestrujących) oraz poza systemem komputerowym, z zapewnieniem środków technicznych i organizacyjnych zapewniających poziom bezpieczeństwa danych, adekwatny do ryzyka przetwarzania. 
Zapisy monitoringu wizyjnego przechowywane są przez okres 30 dni od dnia nagrania, po czym ulegają automatycznie bezpowrotnemu usunięciu poprzez nadpisanie bieżących zdarzeń na urządzeniu rejestrującym. W przypadku, w którym nagrania obrazu stanowią dowód w postępowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub Administrator poweźmie wiadomość, iż mogą one stanowić dowód w takim postępowaniu, ww. termin ulega przedłużeniu do czasu prawomocnego zakończenia takiego postępowania. 
W przypadku złożenia przez uprawnioną osobę stosownego wniosku o zabezpieczenie kopii nagrania, kopia zostaje zabezpieczona na okres nie dłuższy niż 3 miesiące. W przypadku bezczynności uprawnionych organów, po upływie 3 miesięcy, kopia nagrania podlega komisyjnemu zniszczeniu, chyba że do Administratora wpłynie informacja o toczącym się postępowaniu, w którym nagranie stanowi dowód lub osoba zainteresowana złoży zawierający uzasadnienie wniosek o przedłużenie okresu przechowywania kopii.
Dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym nie będą podlegały profilowaniu. Administrator nie będzie przekazywać Pani/Pana danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej.

[UPRAWNIENIA OSÓB, KTÓRYCH DOTYCZĄ DANE]
Osoba objęta monitoringiem wizyjnym ma prawo do informacji o stosowaniu tego monitoringu. Strefy objęte monitoringiem wizyjnym, w tym wejście do siedziby, oznaczone są w sposób widoczny i czytelny tablicami z piktogramem kamery, czyli znakiem graficznym informującym i uprzedzającym o stosowaniu monitoringu wizyjnego w danej przestrzeni.
Wejście danej osoby w strefę objętą monitoringiem jest równoznaczne z wyrażeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych jej dotyczących w zakresie wizerunku i wykonywanych czynności zarejestrowanych przez monitoring. Cofnięcie zgody na przetwarzanie danych może nastąpić w dowolnym momencie, poprzez przekazanie oświadczenia o cofnięciu zgody na przetwarzanie danych osobowych. Cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem.
Wyrażenie zgody na przetwarzanie danych w związku ze stosowaniem monitoringu wizyjnego jest dobrowolne, ale jednocześnie niezbędne do realizacji wskazanych na wstępie celów. 
Obowiązek informacyjny względem osób objętych monitoringiem realizowany jest poprzez zamieszczenie niniejszej klauzuli informacyjnej na stronie internetowej Administratora mieszczącej się pod adresem: https://ortmak.pl/.
Osoba, której dane osobowe są przetwarzane, ma prawo do: a) dostępu do treści swoich danych osobowych, w tym do otrzymania ich kopii,  b) sprostowania (poprawienia) swoich danych osobowych, c) żądania od Administratora  usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych, d) przenoszenia danych, e) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, f) cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie, bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody wyrażonej przed jej cofnięciem, g) wniesienia skargi do organu nadzoru – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, infolinia: 606 950 000, e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl) 
– przy czym szczegółowe zasady realizacji powyższych uprawnień opisane są w art. 16-21 RODO.

